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I. CEL USWIECA SRODKI

czyli kto raport wykonat i po co

W ubiegtym roku, na podstawie anonimowych ankiet przeprowadzonych wsréd uzyt-
kownikéw elektroniki przenosnej, dokonaliémy analizy oraz préby zrozumienia, gdzie tkwi i
jak przedstawia sie problem piractwa mobilnego. Poniewaz akcja spotkata sie ze sporym za-
interesowaniem, postanowiliSmy jg powtdrzyé rowniez tej jesieni.

Podstawowym zatozeniem raportu byto, i jest nadal, wychwycenie zaleznosci pomie-
dzy pfcig, wiekiem, uzywanym systemem, a czestotliwoscig korzystania z nielegalnych zrédet
pozyskiwania aplikacji. Poniewaz zesztoroczna ankieta wzbudzita nieco niepewnosci wsrdd te-
stowanych, sprecyzowali$my pytanie o piractwo. Aplikacje "spoza oficjalnych sklepéw"
przeszty w aplikacje "z nielegalnych Zzrédet" poniewaz czes¢ deweloperéow udostepnia swojg
twodrczosé poza sklepami Google, AppStore czy Windows Store i jest to zrédto zupetnie le-
galne, a korzystanie z niego nie ma nic wspdlnego z "piractwem". Dodalismy réwniez kilka
pytan nieco bardziej szczegdtowych, gtéwnie dotyczacych czestotliwosci pewnych zachowan.

Mamy nadzieje, ze dane na rok 2015 okazg sie réwnie interesujace, co raport zeszto-
roczny.

Zapraszamy

redakcja

Mobile
World24
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Il. DWA tYKI STATYSTYKI

czyli co wiemy o grupie testowe;j

Na poczatek warto dowiedziec sie, jakg grupe ludzi poddalismy badaniu. Jest to o tyle
wazne, ze dzieki tym informacjom mozemy powiedzieé, kto chetniej przystepuje do tego typu
ankiet oraz z jakiego systemu operacyjnego aktualnie korzysta.

1. Pteé

Piec ankietowanych

m Kobiety
m Mezczyini

Kategoria podstawowa i niezbedna w kazdej ankiecie, réwniez w naszej. Jak wida¢ na
powyzszym wykresie, w ankiecie przoduja kobiety z przewaga 20% nad mezczyznami. Mozna
whnioskowac, ze panie duzo chetniej dzielg sie informacjami, ale nie jest to przewaga miaz-
dzaca.

2. Wiek

Podziat wiekowy ankietowanych

m Ponizej 13 lat

m 13-17 lat

m 18-25 lat
26-35 lat

m 36-45 lat

B Powyze]j 46 lat

Ogodlny przekrdj przedstawia sie nastepujgco. Najwiecej ankietowanych zadeklarowato wiek
pomiedzy 26 a 35 lat. Co interesujgce, na drugim miejscu znalazta sie grupa powyzej lat 45 a
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zaraz za nig 18 do 25 lat. Rdznice sg jednak bardzo niewielkie. Najmniej, bo raptem 1%, byto
0s0Ob ponizej 13 roku zycia. Nie jest to wynik zaskakujgcy biorgc pod uwage swiadomos¢ dzie-
ciakébw odnosnie uzywanego sprzetu i zainteresowanie takim aspektami, jak ankiety
internetowe, ktdére nie zaczynajg sie od "Sprawdz jakim zelkiem z Harrego Pottera jestes".

3. Pte¢ kontra deklarowany wiek.

Podziat wiekowy ankietowanych

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

® Kobiety = Mezczyzini

Podobno kobiet o takie rzeczy dzentelmen nie pyta, jednak na swoje usprawiedliwie-
nie mamy to, ze ankieta byta w petni anonimowa. Jak wyglada podziat wiekowy pod katem
ptci ankietowanych? Przekrdj jest dos¢ szeroki, z czego najliczniejszg grupe stanowig mez-
czyzni od 26-45 i powyzej 46 lat oraz kobiety w przedziale 18-35 lat. Najbardziej wyrdwnang
ilos¢ kobiet i mezczyzn znajdziemy w kategorii powyzej 46 lat i jest to grupa dos¢ spora, co
sugeruje juz poprzedni wykres. Mtodsze roczniki to zdecydowanie pte¢ piekna, choé¢ wsrod
najmtodszych gdérujg panowie.

Nalezy braé pod uwage, ze panie bardzo czesto zanizajg swoéj wiek we wszelkich ano-
nimowych ankietach. Gdyby pyta¢ o wage czy wzrost, otrzymalibySmy mndstwo wysokich
mezczyzn i szczuptych pan, cho¢ wystarczy wyjs¢ na ulice by stwierdzi¢ jak prezentuja sie rea-
lia. W przypadku wieku, ktéry akurat mamy na warsztacie, meziczyzni s bardziej
prawdomowni, zatem wyniki kobiet mogg by¢ obarczone lekkim marginesem, nazwijmy to,
btedu. W ogdlnym rozrachunku nie robi to jednak wielkiej réznicy.
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4, System

Wybierany system

B Android
W i0S
B Windows Phone

Inne

Pod tym wzgledem niewiele sie zmienito od zesztego roku. Zdecydowanym liderem na
rynku jest Android. Blisko 3/4 wszystkich urzadzen pracuje pod jego nadzorem. Na drugim
miejscu znajduje sie Windows Phone z 16% udziatem, zas iOS nie siegnat 5%. Sporo sprzetu
zdaje sie znajdowaé w kategorii "Inne". Z wielkim prawdopodobienstwem, ze wzgledu na
duza grupe ankietowanych po 45 roku zycia, obstawiam featurephone'y, co z resztg znajdzie
pewne potwierdzenie w kolejnych wykresach.

Jak to sie ma do wynikow zesztorocznych? Odnotowujemy spadek w kazdym z syste-
mow na rzecz "Innych". Android z 71% spadt na 68%, co nie jest w sumie zadnym
przerazajacym wynikiem, ale Windows Phone z 25% podupadf na 16%. Blisko 10% spadek w
ciggu roku. Sporo! iOS trzyma sie na zblizonym poziomie 4-5%, co by sugerowato, ze mimo
wypuszczenia nowych flagowcdw nardd nie rzucit sie na nie nazbyt tapczywie, co tez wynika
z niezbyt rozbudowanego portfolia urzagdzen sygnowanych logiem nadgryzionego jabtuszka.
Jednak urzadzenie z Androidem na poktadzie kupimy juz za kilkaset ztotych, natomiast sprzet
Apple to wydatek znacznie wiekszy. iPady oraz iPhone’y nad Wistg od lat cieszg sie podobng
popularnoscia.
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5. System, a pte¢ ankietowanych

Wybierany system - pte¢ ankietowanych

KOBIETY MEZCZYZNI

® Android ®iOS » Windows Phone Inne

Zaskoczen nie ma, cho¢ jest jedna czy dwie ciekawostki. Wyglada bowiem na to, ze
stosunek mezczyzn i kobiet korzystajgcych z Windows Phone wypada na korzys¢ tych pierw-
szych. "Innych" natomiast uzywa podobny odsetek catosci.

6. System, a wiek ankietowanych

Wybierany system - wiek ankietowanych

190 187

148

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZE] 46 LAT

® Android ®iOS ® Windows Phone Inne

Tu z kolei zabawna rzecz - w najwiekszej nietasce iOS jest wéréd osdb powyzej 45 roku
zycia, a jednoczesnie Windows Phone cieszy sie sporym uznaniem w tej grupie.
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lll. UCZCIWA PRACA LUDZIE SIE BOGACA

trudno w to uwierzyé, ale nie wszyscy kradng

Skoro juz wiemy jak prezentuje sie ogoét ankietowanych, warto zagtebi¢ sie w najbar-
dziej frapujaca cze$é. Jednak zanim dojdziemy do, nie béjmy sie tego stowa, przyktadéw
ztodziejstwa, nalezy oddac sprawiedliwos¢ uczciwej czesci spoteczenstwa. Nie tylko pirac-
twem uzytkownicy bowiem sie trudnig. Nawet jesli takie mozna odnie$¢ wrazenie gdy
zerkniemy w deklaracje deweloperéw. Wielu ankietowanych zaznaczyto, ze korzysta z dobro-
dziejstw sklepdw i innych legalnych Zrédet pozyskiwania débr intelektualnych, a piractwo
potepia. Tak jak i wielu stwierdzito, ze kupuje, ale i nie stroni od mniej legalnych zrodet.

Na czym polega proceder ,piracenia”? Czesc¢ aplikacji kupujg, czes¢ zdobywajg sposo-
bem mocno szemranym. Mozna podejrzewaé, ze sg dwie rézne drogi tej patologii. Pierwsza
uzaleznia decyzje od ceny aplikacji (czyli tansze kupuja, drozsze juz niekoniecznie). Druga de-
cyduje sie na zakup w sytuacji, w ktérej nielegalne Zrédto nie zapewnia stabilnosci i
prawidtowego dziatania pobranego kodu (dziata to $ciggajg, stabo dziata to kupujg). Oczywi-
Scie wariacji moze by¢ duzo wiecej. Jak ogdlne wyniki prezentujg sie w porédwnaniu z
ubiegtorocznym raportem? Otdz, co ciekawe, zmiana pytan zrobita swoje. Zarejestrowalismy
sporg réznice w ilosci osdb przyznajgcych sie do "piractwa". Jest ich zdecydowanie mniej.
Mozna wnioskowaé, ze to albo efekt strachu przed jasno postawionym pytaniem i tegoroczne
wyniki sg przez ten strach zafatszowane, albo zesztoroczne pytanie byto tak ogdlnikowe, ze
wrzucito do worka z "piractwem" réwniez legalne, cho¢ nie bedgce oficjalnym sklepem zrédta.
Przysztoroczna edycja powinna dac rozstrzygajacy wynik. Péki co, przejdzmy do szczegotéw.

1. Uczciwie kupujacy aplikacje.

Wynik dos¢ dra-

Czy kupujesz aplikacje? styczny.  Tylko 29%
ankietowanych kupuje
aplikacje. Nie oznacza

to jeszcze, ze 71% zdo-

bywa je nielegalnymi

mtak drogami. Réwnie do-
Enie brze mozna nie
uzywac aplikacji ptat-

nych, korzystaé z ich
darmowych odpo-

wiednikow lub
polowa¢ na promocje i
obnizki.
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2. Kupujacy, a deklarowana ptec.

Czy kupujesz aplikacje? - podziat wg. pfci
ankietowanych

TAK NIE

® Kobiety ™ Mezczyini

Zdecydowana przewaga ptci pieknej w grupie unikajacej ptacenia za zawartos¢ smart-
fonu czy tabletu. Z kolei wsréd kupujacych stosunek kobiet i mezczyzn jest bardzo
wyréwnany.

3. Kupujacy, a deklarowany wiek.

Czy kupujesz aplikacje? - podziat wiekowy

PONIZE) 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

®Tak ™ Nie

Wyglada na to, ze stwierdzenia jakoby mtodziez piracita na potege, gtéwnie ze
wzgledu na kiepski dostep do gotéwki, upada gdy spojrzymy na powyzszy wykres. Stosunek
0s6b kupujacych aplikacje do tych, ktdre tego nie robig, jest najbardziej zblizony w przedziale
do 35 lat. Z kolei im starszy user, tym rzadziej zdarza mu sie wydaé gotéwke na oprogramo-
wanie. Biorgc pod uwage ilos¢ oséb korzystajgcych z "Innych" systemoéw w ostatniej kategorii
wiekowej, mozna jedno z drugim potaczy¢ w dos$¢ oczywistg analogie. Nie majg gdzie kupic i
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nie majg czego kupié, zatem nie kupujg. Natomiast zastanawia grupa 36-45 latkéw, czyli w
gruncie rzeczy osob o ustabilizowanej pozycji materialnej i niemajgcych za wiele czasu na szu-
kanie nielegalnych wersji. Czyzby znajomo$¢ wartosci pienigdza skutecznie sktaniata do
oszczednosci na kazdym dostepnym polu?

4. Kupujacy wg systemu.

Czy kupujesz aplikacje? - podziat wg.
uzywanego systemu

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

Tak = Nie

Zgodnie z wynikami ankiety, najchetniej zakupu dokonujg uzytkownicy iOS i Windows
Phone. W przypadku Androida przewaga fandw darmowego kodu jest okoto 60%. Windows
Phone bliski jest opcji pot na pét. Jedynie iOS wykazuje przewage kupujgcych aplikacje i gry,
co stawia go w korzystnej sytuacji mimo niewielkiej ogdlnej ilosci uzytkownikdw.

5. Dodatkowe dane sprawdzajace.

Nalezy nadmienié, ze nie wszyscy deklarujacy zakup aplikacji postanowili te szczegé-
towe pytania uzupetnié, zatem wyniki nalezy traktowa¢é orientacyjnie. Co najwazniejsze, dzieki
nim udato nam sie wytapac chocby takie informacje:

mezczyzni chetniej niz kobiety ptaca za pobierane aplikacje
najbardziej "oszczedzajg" uzytkownicy Androida

na ioS jest wyréwnana korelacja miedzy poszczegdlnymi grupami
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Oczywiscie trafiaty sie peretki, np. wyrazny rozdzwiek miedzy tym ile procent ptatnych
aplikacji user deklaruje a jakg ilos¢ sztuk podaje. Sg to jednak niuanse, ktorych autentycznosci
nie jestesmy w stanie sprawdzié¢ i nie wptywajg one na gtéwne wyniki ankiety.

Procent aplikacji ptatnych - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

" mniejniz25% Mod 25do50% "™od50do75% powyzej 75%

Procent aplikacji ptatnych - ptec

KOBIETY MEZCZYZNI

¥ mniejniz25% ®od25do50% ®od 50do75% powyzej 75%
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IV. YARRR!

czyli kto piraci i jak mocno

Sedno raportu. Dane dotyczgce pobierania aplikacji z nielegalnych Zrédet. Ankietowa-
nym zadaliSmy kilka podstawowych, acz istotnych pytan. Przede wszystkim chcieliémy
poréwnac ich odpowiedzi z tym, co sugerujg deweloperzy. Oczywiscie zakladamy pewien
margines bftedu i nie zawierzamy ankiecie w stu procentach, ale obraz jaki sie wytania jest
dos¢ interesujacy.

1. Ogdlny wynik.

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie?

= Tak

m Nie

Zgodnie z uzyskanymi odpowiedziami, tylko 11% uzytkownikéw systeméw mobilnych,
przyznaje sie do korzystania ze zrodet nielegalnych. Pytanie zostato postawione wprost, bez
pola do "kreatywnej interpretacji", zatem o pomytke w odpowiedzi byto raczej trudno. Zakta-
dajagc pewien odsetek oséb, ktdre nie zaufaty petnej anonimowosci ankiety, nadal
otrzymujemy wynik duzo nizszy niz w ubiegtym roku. Istnieje kilka wyjasnien dla tego feno-
menu, ktérymi jednak podzielimy sie w podsumowaniu raportu. Teraz pora na bardziej
szczegbtowq analize.

2. Piractwo a pte¢ ankietowanych.

Kobiety, mimo ze stanowity
wiekszg grupe w ogdlnej puli
ankietowanych, wyraznie nie-
chetnie przyznaja sie do
dziatan niezgodnych z prawem.
Mozna podejrzewad, ze albo
faktycznie "piracg" mniej, albo
majg wiekszy problem by sie TAK NIE
do takich poczynan przyznac. = Kobiety ® Mezcayéni
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3. Piractwo w kategoriach wiekowych.

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie - wiek

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

= Tak = Nie

Zgodnie z wykresem, najbardziej odzegnujg sie od niecnego procederu osoby powyzej
46 roku zycia, a najwiecej jego fandw niecnego procederu znajdziemy w grupie 13-17 lat. To

tam na trzy osoby jedna przyznaje sie do "piractwa". W pozostatych grupach wiekowych jest
to jedna na szesc i wiecej osob.

4. Piractwo a system.

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

®Tak ™ Nie

W przypadku podziatu ankietowanych pod wzgledem uzywanego systemu, wyniki
przedstawiajg sie jak widac¢ na powyzszym wykresie. Co siddmy uzytkownik Androida. Co
drugi uzytkownik iOS. Co dwunasty uzytkownik Windows Phone. Co szesnasty uzytkownik in-

nych systemow operacyjnych. Najbardziej niechlubnie wypada w tym zestawieniu
nadgryzione jabtuszko.
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5. Czestotliwos¢ pobierania nielegalnych aplikacji - ogélny wynik.

Najchetniej udzielana
odpowiedzia okazato
sie "czasami" i "bardzo
rzadko". Co ciekawe,

Jak czesto pobierasz aplikacje nielegalnie?

mbardzormdke | nezesto"  wyprzedzita
m czasami .
kategoria "bardzo cze-
.Qeﬁo nm o n n -
perdmaeste | SLO 1 zawsze”. Moze
m zawsze sie to wydawac zabaw-
nie odwaznym

deklarowaniem pirac-
kich zapedéw. Analogia
jaka sie nasuwa to znane powiedzonko "Jak kras¢ to miliony". Oczywiscie trudno tu moéwic¢ o
takich kwotach, ale utanskiej fantazji naszym ztodziejaszkom nie brakuje.

6. Czestotliwos$¢ pobierania nielegalnych aplikacji a pte¢ ankietowanych.

W tym zestawieniu
wyniki wydajg sie dos¢ po-
dobne. Naturalnie kobiet -
piratéw jest mniej i ich wyniki
wypadajg nieco stabiej, ale

Jak czesto pobierasz aplikacje nielegalnie - ptec

proporcja miedzy poszczegol-

nymi wyborami jest bardzo
zblizona dla obu ptci.

KOBIETY MEZCZYZNI

® bardzorzadko ™ czasami ™ czesto bardzo czesto ™ zawsze

7. Ogdlny procent aplikacji nielegalnych na posiadanych urzadzeniach.

Procent aplikacji pobieranych nielegalnie

Emniej niz 25%
Hod 25 do 50%
®od 50 do 75%

powyzej 75%
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W zestawieniu z wynikami punktu 5, gdzie pytalismy o czestotliwos¢ pobierania opro-
gramowania z nielegalnych zrédef, otrzymujemy pewng rozbieznos¢. Otéz, "bardzo rzadko" i
"czasami" dajg tacznie 70% odpowiedzi. Z kolei 58% ankietowanych twierdzi, ze ma na swoim
urzgdzeniu mniej niz 25% pirackich aplikacji. Jedno do drugiego zdaje sie nie przystawac,
mimo Zze niska czestotliwos¢ sugeruje z punktu widzenia logiki niewielkg ilo$¢ takich progra-
mow na dysku. Kolejne widetki to juz od 1/4 do potowy zawartosci, czyli duzo, jesli odrzucimy
oprogramowanie preinstalowane. Za duzo, by wrzuci¢ je do worka "czasami".

8. Procent aplikacji nielegalnych, a pte¢ ankietowanych.

Procent aplikacji pobieranych nielegalnie - pte¢

KOBIETY MEZCZYZNI

¥ mniejniz25% ®od 25do50% ™ od 50do 75% powyzej 75%

Pte¢, jak widac po lewej, nie ma az takiego znaczenia jak wiek czy uzywany system.

9. Procent nielegalnych aplikacji a wiek ankietowanych.

Procent aplikacji nielegalnych - wiek

_lklhhh_

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

B mniejniz25% ®od 25do50% = od 50do 75% powyzej 75%

Po raz kolejny potwierdza sie teza, ze osoby powyzej 46 lat piracg zdecydowanie naj-
mniej, czego nie mozna powiedzie¢ o mtodszych uzytkownikach. Najgorzej wypadajg 26-35
latkowie i ich nieco starsi koledzy.
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10. Procent nielegalnych aplikacji a uzywany system.

Procent aplikacji nielegalnych - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

W mniejniz25% ®od 25do50% ®od 50do75% - powyzej 75%

Najlepiej, po raz kolejny, wypadty , Inne”. Najstabiej, biorgc pod uwage stosunek ilosci
uzytkownikéw do wybranych odpowiedzi, wyglada iOS.
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V. JAK KUBA BOGU, TAK BOG FIDELOWI CASTRO

czyli co uzytkownicy myslg o cenach aplikacji

Kwestia niezwykle frapujgca i dos¢ kontrowersyjna. Z jednej strony mamy bowiem
twércdw, ktérzy majg petne prawo zazgdac za swoja prace finansowych gratyfikacji. Z drugiej
- klienta koncowego, ktéry moze uznaé, ze komus sie poprzewracato w réznych rejonach ciata
od tak zwanego dobrobytu. W zesztorocznej ankiecie odebrali$my czytelne sygnaty, ze koszty
zakupu débr intelektualnych sg w duzej mierze powodem preznego dziatania szarej strefy. W
tej czesci raportu przedstawimy, jak to wyglagda w liczbach.

1. Cena jako powdd piractwa - wynik ogdiny.

Postanowitem potrakto-
waé te czes¢ raportu
zbiorczo, bowiem tema-
tyka pytan bezposrednio
do siebie nawigzuje. Py-

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie z powodu
ceny?

uTak tanie z  pierwszego
= Nie wykresu dotyczy jedynie
0sOb pobierajacych nie-
legalne aplikacje, zatem
nie nalezy ich odnosi¢ do
ogétu  ankietowanych.
Jak wida¢, az 85% piracacych, jako powdd podaje cene aplikacji. Jedynie 15% kradnie z innych
przyczyn.

Czy uwazasz ceny aplikacji za wygérowane? Tu z kolei podobne pyta-
nie, ale juzdo ogodtu

ankietowanych. 65 pro-
BTak cent wybrato odpowiedzi
M Raczelitac twierdzace, z czego 39

“hemamERE L procent nie byto wtej

Raczej nie

opinii przesadnie sta-

H Nie

nowcze. Spora grupa, bo

az 20 - procentowa, nie
potrafita podjgé decyzji a
odpowiednio 9 i 6 procent zapytanych uznato ceny za przyzwoite lub zupetnie niewygoéro-
wane.
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2. Cena jako powod piractwa - pte¢ ankietowanych

Jak wyniki roztozyty sie pod wzgledem ptci wida¢ na tych dwdch wykresach.

Przede wszystkim -
meska czes¢ ankieto-
wanych stanowi

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie z powodu
ceny - ptec

wiekszos¢ wsréd pi-
rackiej braci.
Jednoczesnie wiecej
pandw niz pan twier-
dzi, ze to nie cena jest
gtdbwnym powodem

TAK NIE .
kradziezy.
= Kobiety = Mezczyzni

Z kolei w tej czesci ankiety ]
mezczyzni  wypadli  jako Czy uwazasz ceny aplikacji za wygorowane -
mniej skapi i bardziej zdecy- ptec
dowani co do swoich opinii.
Kobiety czesciej nie

majg zdania i wybierajg op-
cje zawierajace "raczej".

KOBIETY MEZCZYZNI

mTak ®™Raczejtak = Nie mam zdania Raczejnie ™ Nie

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie z powodu ceny - wiek

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

®Tak = Nie
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3. Cena jako powad piractwa - wiek ankietowanych.

Czy uwazasz ceny aplikacji za wygoérowane - wiek

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZEJ 46 LAT

®mTak ™ Raczejtak * Nie mam zdania Raczejnie ™ Nie

Osoby powyzej 46 lat, ktére w ogdle dopuszczajg sie piractwa (a nalezy przypomniec,
ze nalezg do mniejszosci tej grupy wiekowej), w stu procentach podaty cene jako powdd upra-
wiania procederu. Réwniez mtodsza czes¢ ankietowanych bardziej sktaniata sie ku podobnym
przyczynom. Najwiecej utanskiej fantazji wykazata grupa 26-35 lat.

Pod wzgledem wygdrowania cen przedziat 26-35 lat narzekat najbardziej. W niezdecy-
dowaniu wygrali 46 latkowie wzwyz, a 13-17 latkowie byli zaskakujgco pewni swoich
wyboréw. Najmniej a jednoczes$nie najbardziej narzekata na ceny grupa 18-25 lat.

4. Cena jako powdd piractwa - system.

Czy pobierasz aplikacje nielegalnie z powodu
ceny - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

®Tak ™ Nie
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W przypadku wybieranych systemow, wtasciwie wszyscy piraci jak jeden maz podawali
za powdd cene aplikacji.

Czy uwazasz ceny aplikacji za wygérowane - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

®Tak ™Raczejtak * Nie mam zdania Raczejnie ™ Nie

Drugi wykres sugeruje, ze najmniej na ceny narzekajg uzytkownicy iOS i Windows
Phone.
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VI. RACHUNEK SUMIENIA

czyli spoteczne postrzeganie nagannosci czynu

1. Kali ukrasé krowe - dobry uczynek?

Czy uwazasz, ze nielegalne pobieranie aplikacji
jest zte?

B Tak

W Nie

Okazuje sie, ze jednak nie, cho¢ przewaga nie jest miazdzgca. Mozna by zakfadag, ze
wyktadnia prawa jest w kwestiach kradziezy débr intelektualnych dos$¢ oczywista i powinno
by¢ 100%, a jednak naréd nie do korica sie z nig identyfikuje. Co z kolei sugeruje, ze ankieto-
wani jednak nie rozmijali sie zanadto z prawda w odpowiedziach i nie bali sie méwic szczerze.

Az 33% uznato, ze nie ma w piractwie nic ztego. To sporo. Gdy poréwnac wyniki z wy-
kresem IIl.1, gdzie tylko 11% przyznaje, ze pobiera aplikacje z nielegalnych Zrédet, mamy az
22% 0s0b, ktére nawet jesli nie kradng, to nie potepiajg ztodziei. Przynajmniej w tej konkret-
nej dziedzinie. Tak jak i mozna zaktada¢, ze w razie potrzeby nie bedg sie przesadnie wzdragac
przed takim pozyskiwaniem aplikacji.

2. Postrzeganie kradziezy aplikacji z perspektywy pici ankietowanych.

Rdéznice nie sa
drastyczne. Zarowno w
przypadku kobiet jak i
mezczyzn podobny od-
setek ankietowanych
nie widzi w piractwie
nic zdroznego. U pan
jest to mniej niz po-
towa. U panow
minimalnie wiecej. KOBIETY MEZCZYZNI

Czy uwazasz, ze nielegalne pobieranie aplikacji
jest zte - ptec

= Tak =Nie
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3. Postrzeganie kradziezy aplikacji z perspektywy wieku ankietowanych.

Czy uwazasz, ze nielegalne pobieranie aplikacji jest zte - wiek

PONIZEJ 13 LAT 13-17 LAT 18-25 LAT 26-35 LAT 36-45 LAT POWYZE) 46 LAT

= Tak = Nie

Piractwo najwieksze poparcie ma w grupie 13-17 lat i 18-25 lat . Réwniez 26-35 latko-
wie zdajg sie nie miec¢ nic przeciwko. Najbardziej potepiajg proceder osoby dopiero powyzej
36 roku zycia.

4. Postrzeganie kradziezy aplikacji z perspektywy uzywanych systemoéw.

Czy uwazasz, ze nielegalne pobieranie aplikacji
jest zte - system

ANDROID 10S WINDOWS PHONE INNE

® Tak ™ Nie

Tu sytuacja odrobine sie komplikuje. Najmniejsze poparcie kradziez aplikacji ma wsrod
uzytkownikédw Androida, zaraz za nimi uplasowali sie ankietowani dziatajgcy na Windows
Phone. Nastepny byt iOS a na szarym koricu wytonity sie inne systemy operacyjne.
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VIl. CIEKAWOSTKI

czyli kurioza i wpadki

68 0sbéb pobiera aplikacje z nielegalnych Zzrddet, jednoczesnie oceniajgc swoje poste-
powanie jako naganne

50 osbb pobiera aplikacje z nielegalnych Zzrédet i nie widzi w tym nic ztego.

42 osoby uwaza, ze wysoka cena rozgrzesza w petni pobieranie aplikacji z nielegal-
nych zrédet
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VIil. TRZY StOWA OD OJCA PROWADZACEGO

czyli podsumowanie

Jesli zestawimy ze sobg wykresy z poszczegdlnymi wynikami, wytania nam sie obraz
nastepujacy.

Potencjalnym piratem bedzie mezczyzna w wieku 18-25 lat, uzywajacy iOS lub ,,In-
nego” systemu operacyjnego. Jednak biorgc pod uwage fakt, ze Android jest systemem
najbardziej popularnym, najprawdopodobniej gro kradziezy dotknie aplikacji i gier pisanych
wtasnie na ten system. Jednoczes$nie nasz potencjalny pirat niechetnie bedzie sie przyznawat
do famania prawa. W tej kwestii wyprzedzajg go 13-17 latkowie. Dlaczego zatem nie oni?
Mezczyzni w wieku 18-25 wykazali sie postawe mniej "moralng" i najbardziej zdecydowanie
narzekajg na ceny, stad trafili, mimo préb unikniecia jasnego postawienia sprawy, na nie-
chlubne podium zwyciezcy. Jednak nie miejmy ztudzen. Ich mtodsi koledzy idg z nimi nieomal
teb w teb a w paru miejscach wygrywaja. Gdyby bra¢ pod uwage same liczby i poming¢ niu-
anse, to wtasnie mtodziez wiodfaby w tej dziedzinie prym.

Z kolei kobiety okazaty sie bardziej liberalne w stosunku do piratéw, ale same korzy-
stajg z tej formy pozyskiwania aplikacji nieco mniej ochoczo i to bez wzgledu na wiek.
Najbardziej "praworzadna" okazata sie grupa powyzej 46 roku zycia, dziatajgca najczesciej na
jakims niszowym systemie.

Skad sie to wszystko bierze?

Przyczyn piractwa mozna dopatrywad sie w réznych sferach zycia. Cze$¢ oséb moze to
robi¢ na przyktad z przyczyn ideologicznych. Powiedzmy, ze ktos kiedys kupit gre, zaptacit kro-
cie a okazato sie, ze nie dos¢ w catej produkcji dobry jest tylko trailer, to jeszcze kod sie sypie,
grafika krzaczy a btedy sprawity, ze stracit wiele godzin pracy lub zabawy. Na domiar ztego
deweloper nie wykazuje najmniejszych checi, by cokolwiek w tym wszystkim zmienié¢ lub pro-
jekt porzucit. Od tamtej pory uzytkownik traktuje wszystkich tworcédw gier i aplikacji jak
potencjalnych ztodziei (oszustow). Nie pfaci im, bo im nie ufa.

Innym powodem moze by¢ przypadtos¢ zwana kleptomanig lub inne zaburzenia psy-
chiczne, zmuszajgce chorego do drobnych kradziezy i innych, spotecznie nieakceptowanych
zachowan. Dla takiej osoby najczesciej nie ma znaczenia jaka to aplikacja i czy gra jest dobra
czy nieszczegolnie. Liczy sie sam akt kradziezy, od ktérego nie potrafig sie powstrzymac.

Dla ludzi mtodych, lub zaburzonych hormonalnie z innych przyczyn, liczy sie z kolei lans
w wybranej grupie spotecznej. Jesli jest to ekipa traktujgca zatargi z prawem jako rodzaj no-
bilitacji i pokazu odwagi, to mozna by¢ pewnym, ze ptacenie za gry bedzie dla nich wstydliwe
i zenujagce. Kradng zatem.

WMJ:EI; pazdziernik 2015 m



Z pewnoscig sg tez tacy, dla ktdrych wytuskiwanie nielegalnych wersji to cos w rodzaju
hobby lub wyzwania a kazdy sukces uznajg za objaw niebywatego sprytu. Méwigc kolokwial-
nie, uwazajg ze "przecwanili system".

Powoddéw mozna by pietrzy¢ tysigce, ale ten najwazniejszy jest dos¢ prozaiczny. Nie
lubimy ptaci¢. Czy to dwa ztote czy dwadziescia, szkoda nam tego "piwa" jakie moglibysmy za
to kupi¢. W dodatku mentalno$é mamy z rodzaju tych, ktdre sugeruja, ze jesli da sie co$ miec
za darmo, to nie ma najmniejszego powodu pompowac w temat gotéwki. No i efekty wygla-
dajg jak wygladajg. Ale, co warto zastrzec, nie wygladajg jako$ tragicznie. Przynajmniej
zdaniem ankietowanych.

Deweloperzy sg zgota odmiennej opinii. Wedtug ich informacji, ponad 80% pobran to
dziatalnos¢ piracka. Szczegdlnie narazone sg na ten proceder aplikacje "pay once and play".
Ztamanie takich zabezpieczen jest dla cracker'éw o wiele tatwiejsze, niz wytuskanie z kodu
mikropfatnosci. Jednak co warto powiedzieé, pierwszy rodzaj aplikacji jest tez najczesciej bar-
dziej dopracowany, powazniejszy i w moim odczuciu - lepszy. Nie oznacza to, ze nie mozna
trafi¢ na przystowiowg "mine", ale czytanie komentarzy pod aplikacjg potrafi przed tym
uchronié. Dlatego tez, programy z jednorazowg optatg sg o wiele bardziej narazone na pirac-
two i ponoszg wieksze straty, nizli znienawidzeni przez wszystkich "dojarze" krysztatow, golda
czy po prostu naszych kart kredytowych. Paradoksalnie, choc¢ ich podejscie bardziej irytuje,
zarabiajg lepie;j.

Mimo to wszyscy twdrcy oprogramowania ptaczg rownie gtosno, co biorgc pod uwage
wyniki ankiety, zdaje sie nieco na wyrost. Nawet gdyby zatozy¢, ze wielu z uczestnikow bada-
nia dopuscito sie klamstwa, to i tak obraz odbiega od malowanego przez twoércow
oprogramowania.

Gdyby kto$ spytat mnie o zdanie, powiedziatbym, ze prawda jak zwykle lezy posrodku
i dlatego tak kazdemu przeszkadza. Uzytkownicy niechetnie przyznajg sie do tamania prawa a
deweloperzy to ludzie interesu. Spotkaliscie kiedys cztowieka interesu, ktory stwierdzit, ze
wiedzie mu sie doskonale, biznes sie rozwija a podatki sg na znosnym poziomie? Mi osobiscie
nigdy sie to nie zdarzyto. Kazdy z napotkanych znajomych, ktérzy prowadza wtasng firme lub
ich sie¢, nieustannie biadolg. A to sezon staby, a to pogoda nie taka, a to skarbowka, a to
potezne koszty nowej floty. Mimo to, zaden nie zamknie geszeftu ani nie ogtosi bankructwa.
| podobnie, tak mysle, sytuacja ma sie w przypadku deweloperdow. Gdyby sprawa byta kom-
pletnie nieoptacalna i przynosita tylko straty, zajeliby sie czyms innym. Na przyktad wyrebem
szczawiu. To zas, ze nie zarabiajg tyle, ile by mogli... No céz. Nie oszukujmy sie. Nikt nie zarabia
tyle, ile w jego opinii powinien.

Dlatego ludzie kradng a twodrcy narzekajg. Po obu stronach brakuje jednego - zwyktej
ludzkiej uczciwosci. Gdzie podziaty sie wersje demo? Czemu nie mozna zrobi¢ gry w obu op-
cjach pfatniczych? Kiedy przestaniemy przeliczaé¢ wszystko na "browary" nawet jesli pijamy
tylko whiskey? Kiedy zniknie przekonanie, ze zapewnianie innym rozrywki to nie jest "uczciwa
praca"? Prawdopodobnie nigdy w stu procentach. Tak byto, jest i bedzie, nawet jesli obecnie

mamy pewien regres dzieki wprowadzeniu mikro optat.
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